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O Dia Mundial do Consumidor, celebrado em 15 de
marcgo, € uma data dedicada a valorizacdo e a
protecao dos direitos de quem consome produtos e
Servicos.

Comemorado no Brasil e em diversos paises,
o dia também se consolidou no comeércio
como uma das principais datas promocionais
do primeiro semestre, quando empresas
realizam campanhas e ofertas especiais para
atrair clientes.

?Mais do que as promogdes, a data tem
como principal objetivo reforgar a importancia
da defesa dos direitos do consumidor e
estimular relagdes de consumo mais justas,
equilibradas e transparentes. O momento
também serve para lembrar a necessidade
constante de atualizagao das leis e das
politicas publicas que garantem a prote¢éo do
cidadao diante das transformacdes do
mercado.?

De acordo com o coordenador executivo do
Procon de Colatina, Ronaldo Ferreira, a data
€ uma oportunidade para conscientizar a
populacéo sobre a importancia de conhecer
seus direitos.

“O Dia Mundial do Consumidor é um
momento para reforgar que o cidadao
precisa estar informado. Conhecer os
proprios direitos é fundamental para evitar
prejuizos e garantir relagées de consumo
mais equilibradas e seguras”, destacou
Ronaldo. v
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